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Programy Outplacement

1. Outplacement w Polsce

Outplacement to program kompleksowej pomocy zwalnianym pracownikom, majacy na celu wsparcie w
przystosowaniu sie do realibw rynku pracy oraz poszukiwaniu nowego zatrudnienia. Historia programéw
outplacement w Polsce siega zaledwie pierwszej potowy lat 90-tych, jednak ich zakres i znaczenie
zmieniato sie wraz z rozwojem rynku pracy. Ewolucja outplacementu nastepowata w trzech kierunkach:

= Od poszukiwania pracy do doradztwa zawodowego

Kiedy 15 lat temu prowadzilismy pionierskie programy outplacement w Polsce, naszym priorytetem
byto znalezienie jak najwiecej ofert pracy dla zwalnianych pracownikow. Dzisiejsze realia wymagajg
podawania raczej wedki niz ryby: rynek pracy jest znacznie bardziej rozwiniety, a pracownicy
poruszajg sie na nim dosé sprawnie. Obecnie doradcy zawodowi skupiajg sie na wyposazeniu
pracownikow w nowe umiejetnosci i przygotowanie do aktywnego samodzielnego poszukiwania pracy.

= Od dodatkowej rekompensaty do standardowego swiadczenia

Etyczne rozstanie z pracownikiem chroni interes firmy. Badania wykazujg, ze w trakcie i po
przeprowadzeniu zwolnieth grupowych spada morale, lojalno$é i wydajno$¢ pozostatego personelu.
Poprzez pomoc dla zwalnianych pracodawca przekazuje jasny pozytywny komunikat pozostatym
pracownikom. Konsultanci ds. outplacementu sg czesto zapraszani na wstepnym etapie w celu
wspierania zarzadu firmy w zaplanowaniu i szczegétowym przygotowaniu zwolnien oraz komunikacji
wewnetrznej. Obecnie coraz wiecej pracodawcow zaczyna traktowac outplacement jako standardowe
Swiadczenie firmowe (dostepne dla wszystkich a nie tylko wybranych pracownikéw).

= Od dobrowolnej pomocy do ustawowego obowi azku

Od 2004 r. pracodawca zamierzajacy zwolni¢ co najmniej 50 pracownikdw w okresie 3 miesiecy jest
obowigzany uzgodni¢ z lokalnym Urzedem Pracy zakres i formy pomocy dla zwalnianych
pracownikow (Art. 70 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 20 kwietnia 2004 r.).
Firmy planujace duze zwolnienia muszg wiec zapewni¢ odpowiednia pomoc (tzw. zwolnienia
monitorowane). Ustugi outplacement moga by¢ wykonywane przez wyspecjalizowane firmy doradcze
wpisane do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia jako ,agencje poradnictwa zawodowego”
(wojewoddzkie urzedy pracy dokonujg rejestracji, wydajg odpowiednie certyfikaty oraz nadzorujg
dziatalnos$é tych agenciji).

2. Outplacement czy dodatkowa odprawa?

Pracodawcy czesto dajg zwalnianym pracownikom mozliwo$¢ wyboru: sfinansowanie programu
outplacement lub wyptacenie dodatkowej odprawy pienieznej. To pozornie bardzo rozsadne rozwigzanie
obarczone jest ryzykiem, ze pracodawca traci kontrole nad swoimi pieniedzmi. Wiecej gotowki w rekach
pracownika znajdujgcego sie na zawodowym rozdrozu nie spowoduje lepszego podejmowania decyzji czy
bardziej efektywnego poszukiwania pracy. W interesie pracodawcy jest szybka reorientacja pracownika, aby
zamiast rozpamietywac swojg krzywde skupit sie na przysziosci i jak najszybciej znalazt satysfakcjonujgca
prace, a tu bardzo przyda sie fachowa pomoc konsultantéw. Nie bez znaczenia sag takze korzystne dla
pracodawcow i pracownikéw regulacje w zakresie ZUS, PIT i CIT.
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3. Zakres doradztwa zawodowego

Niezaleznie od tego, czy charakter programu jest indywidualny, grupowy czy mieszany, pomoc doradcéw
zawodowych obejmuje zwykle:

Identyfikacje potencjatu zawodowego

Okreslenie celéw zawodowych i planu przysziej kariery

Profesjonalne przygotowanie CV i listéw motywacyjnych (w jez. polskim i angielskim)
Ustalenie strategii poszukiwania pracy

Przygotowanie do rozmoéw kwalifikacyjnych

Wspieranie w procesie rekrutacji i analizie ofert pracy

Najczesciej programy outplacement trwajg co najmniej 3 miesigce i obejmuje dwa etapy:

i) Konsultacje z doradca zawodowym uzupelnione réznymi testami i ¢wiczeniami majacymi na celu
diagnoze potencjalu i preferencji zawodowych pracownika;

ii) Wspieranie pracownikdw w procesie aktywnego poszukiwania pracy poprzez konsultacje
telefoniczne i mailowe.

4. Korzy $ci

Outplacement nalezy postrzega¢ jako inwestycje firmy przynoszgacg wymierne korzysci. W wiekszosci
przypadkéw mozna zauwazy¢ faktyczne oszczednos$ci, poprawe wizerunku firmy jak réwniez utrzymanie
wysokiego poziomu morale i lojalnosci pracownikdéw. Przy wiasciwym podejsciu i odpowiednim
przygotowaniu zastosowanie programu outplacement umozliwia zachowanie:

dobrej reputacji firmy

godnosci zwalnianych pracownikéw

Zaangazowania i motywacji pozostatego personelu
optymalnego poziomu wydajnosci i konkurencyjnosci

Profesjonalne wsparcie doradcéw zawodowych ma réwniez ogromng wartos¢ dla zwalnianych pracownikow,
zapewniajgc im:

Rozstanie z firmg w bardziej przyjaznej atmosferze i mniejsze poczucie straty
Mozliwosé szczego6towej analizy swojego potencjatu zawodowego
Obiektywng ocene posiadanych kompetencji, mocnych i stabych stron
Wiedze i umiejetnosci w zakresie planowania kariery przydatne w przysztosci

Dziatajgc na coraz bardziej konkurencyjnym rynku, gdzie strategie rozwoju muszg by¢é modyfikowane na
biezaco, polscy pracodawcy bedg coraz czesciej restrukturyzowaé firmy i dostosowywaé strukture
zatrudnienia do faktycznych potrzeb. tagodzenie skutkbw zwolnien wydaje sie niezbedne dla efektywnej
realizacji nowej strategii.

5. Kontakt

Jesli chcieliby Panstwo uzyska¢ wiecej informaciji nt. ustug outplacement Grupy TGC, prosimy o kontakt z
naszymi ekspertami:

Agnieszka Janowska Dorota Strzelec
Dyrektor Departamentu Prawa Pracy Doradca Zawodowy
TGC Corporate Lawyers StaffPoland / TGC

T: +48 (0) 22 653 3862 T: +48 (0) 22 653 3866

E: dstrzelec@tgc.eu \ .
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